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RESUMEN

La presente Comunicacion constituye la tercera revision anua de la Estrategia para €
mercado interior lanzada en noviembre de 1999. Agrupa los diferentes capitulos de la politica
del mercado interior en un Unico documento y facilita a los responsables politicos un plan de
trabgjo para los proximos 18 meses. Se basa en un andlisis exhaustivo, principalmente sobre
la base del informe de Cardiff, de los ambitos en los que € mercado interior todavia puede
mejorar. Establece una serie de medidas especificas destinadas a subsanar estas deficiencias.

Asimismo, la Comunicacion pasa revista a los progresos registrados desde la Ultima Revision.
Los resultados son desiguales. El porcentgje de medidas cumplidas se sitla algo por encima
del 50 %, cifra similar a la del pasado afio. Aungue se han registrado progresos notables, en
general no se ha avanzado a ritmo suficiente.

El impulso suplementario generado en e Consgo Europeo de Barcelona nos ofrece la
oportunidad de acelerar e paso. El mensge principal que desea transmitir la presente
Comunicacion es la necesidad de continuidad y de resultados. Se centra en los mismos
objetivos generales de la Revision del pasado afio, a saber:

- seguir adelante con las reformas econdmicas acordadas en Lisboa y reafirmadas en
Barcelong;

- prepararse para aprovechar las oportunidades que pronto ofrecerd un mercado
interior ampliado;

- garantizar que e mercado interior ofrezca beneficios tangibles a los ciudadanos,
especialmente en su papel de consumidores, y a las empresas, sobre todo a las
PYME;

- y hacer hincapié, de un modo continuo, en las cuestiones «fundamentales», como la
adecuada armonizacion, e reconocimiento mutuo, la transposicion, la aplicacion y €
cumplimiento, la resolucién de problemas y la normalizacién, que son esenciales
para que el mercado interior funcione en la préctica, y no solo en teoria



Han pasado 10 afios
desde 1992, fecha de
realizacion del
mercado interior

Desde entonces
hemos recorrido un
largo camino

Pero todavia queda
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desencadenaran
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... y Lisboa supone
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suplementario

INTRODUCCION

El afio 2002 supone € inicio de una nueva etapa en el desarrollo del mercado
interior. El euro es ya una realidad tangible y, a medida que se acerca e 10°
aniversario de la gjecucion del programa del mercado interior, |as negociaciones
con los paises candidatos van tocando a su fin. A mediados de la década, unos
500 millones de personas formaran parte del mercado interior de la Unidn, que
casi doblara en tamafio al de |los Estados Unidos.

Desde 1992 hemos recorrido un largo camino. A veces es fécil olvidarlo.
Recordemos, con la vista puesta en €l futuro, como era la vida diez afios atras.
Los camiones tenian que detenerse en las fronteras interiores de la Union para
gue sus cargas fueran inspeccionadas y sus documentos sellados. El sector
europeo de las telecomunicaciones estaba dominado por monopolios que
imponian tarifas telefénicas uniformemente elevadas y por lo genera ofrecian
un servicio de bgja cdidad. Los bancos y las compafiias de seguros se
enfrentaban a requisitos en materia de licencias que aumentaban
considerablemente sus costes empresariadles. Las posibilidades de ganar un
contrato publico en otro Estado miembro eran escasas. Los derechos de los
ciudadanos en relacion con la vida y € trabgo en otro Estado miembro
resultaban con frecuencia dificiles de eercer, y las politicas europeas de
consumo y medio ambiente se encontraban en sus primeras fases de desarrollo.

En la actualidad, Europa cuenta con un mercado en € que pueden operar y
competir més de 19 millones de empresas y donde 377 millones de ciudadanos
pueden vivir, trabgjar o estudiar en Estados miembros distintos del suyo. En una
década han desaparecido muchas barreras. Se ha reforzado la dimension social,
medioambiental y del consumo, que ahora se considera un complemento de la
politica relativa al mercado interior. Pero e mercado interior no pertenece a
pasado: aln queda mucho por hacer.

La proxima década sera testigo de una nueva dindmica de integracion
desencadenada por € euro y la ampliacion. Las deficiencias que persistan en €
actua mercado interior quedaran a descubierto. Los operadores econdmicos
cuestionaran cada vez mas los obstéculos que les impidan organizarse de un
modo eficaz, o comercializar sus productos y servicios a través de una Uniér
mas amplia. Los ciudadanos no entenderan por qué los precios de los bienes de
consumo siguen variando tanto de un Estado miembro a otro, y por qué les
sigue resultando tan dificil contratar un crédito hipotecario o disfrutar de sus
derechos de pension a otro lado de la frontera. Cada vez se pedirdn mas
medidas para eliminar esas barreras.

Hace dos afios, los Jefes de Estado, reunidos en Lisboa, decidieron hacer de
Europa la economia basada en €l conocimiento més competitivay dinamica del
mundo, capaz de un crecimiento econdmico duradero, con mas y mejores
empleos y una mayor cohesion social. Este reto, aungque es abrumador, se puede
asumir. Para triunfar es necesario introducir amplias reformas econémicas y
estructurales. Un mercado interior moderno y que funcione correctamente
ofrece € contexto ideal para estas reformas. Su importancia fue reconocida er
Lisboay reafirmada en el Consegjo Europeo de Barcelona



Lareformaesla
clave para poder
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Esta Revision
establece las
prioridades para los
proximos 18 meses

¢Por gué es tan importante la reforma estructural? Es importante porque la
capacidad de Europa de crear crecimiento sostenible y mejores empleos
depende de la fuerza de su economia; porgue, tras la introduccion del euro, sera
crucia disponer de economias flexibles y fuertes para enfrentarse a los choques
externos; y porque una economia fuerte nos permitira mantener nuestro modelo
social europeo Unico, beneficiarnos de nuestra diversidad y gozar de una
elevada calidad de vida.

No obstante, en la practica la reforma puede resultar dificil de aplicar e
incomoda a corto plazo. A menudo se topa con la resistencia de intereses
sectoriales estrechos. En la situacion econdmica actual, puede haber una
(comprensible) tentacion de frenar € ritmo y resistirse al cambio. Ya hemos
visto gemplos de ello. Sin embargo, retrasar las reformas seria un error, ya que
la Unidén quedaria en una situacion desfavorable para beneficiarse de la
recuperacion genera que ahora empieza a visdumbrarse. Se reducirian |la
capacidad de innovacion y desarrollo de nuestras empresas y las posibilidades
de crear otras nuevas. Y con la ampliacion a la vueta de la esquina, es urgente
gue nuestra casa esté en orden para que € mercado interior pueda servir cor
eficacia a una Europa mucho méas amplia.

Europa ha demostrado que, con voluntad politica, puede aunar sus esfuerzos y
actuar. La introduccion del euro y las medidas rapidamente acordadas para
combatir €l terrorismo lo corroboran. Con un mensgje decidido de confianza er
la economia de la UE y las decisiones adoptadas sobre reformas clave, como €l
calendario para la liberalizacion de los mercados del gas y la electricidad, €
Consgjo Europeo de Barcelona imprimié un nuevo impulso a programa de
reformas econdmicas de Lisboa. Ahora tenemos la oportunidad de aprovechar
este éxito. Ello dependera en gran medida de que exista una voluntad politica
suficiente de traducir los compromisos asumidos en Barcelona en medidas
concretas.

La Edtrategia para e mercado interior puede contribuir a ello centrando la
atencion en los &mbitos en los que es més urgente avanzar para acanzar los
objetivos de Lisboa. Esta es la tercera Revision anual de la Estrategia y de las
medidas especificas individuales y en ella se sefida qué se ha de hacer en los
préximos 18 meses, es decir, hasta € principio de 2004, en visperas de la
ampliacion y cas a medio camino de la fecha fijada en Lisboa. Para ser eficaz,
la Estrategia para €l mercado interior debera ser un «programa compartido» por
la Comision, e Consgo, € Parlamento Europeo y los Estados miembros. Los
dirigentes europeos habran de cumplir sus promesas.



Unavez maslos
resultados han sido
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alcanzados

ABUNDAN LAS PROMESAS Y LOS COMPROMISOS, PERO LA ACCION ES
INSUFICIENTE

Esta Revision repasa también los progresos conseguidos desde el pasado afio.
Los resultados son desiguales. El porcentaje de medidas cumplidas se sitUa
justo por encima del 50 %, cifra similar a la del pasado afio. Aunque se han
registrado progresos notables, en general no se ha avanzado a ritmo suficiente

OBJETIVOSCONSEGUIDOS

M Mayor liberalizacion de los servicios postales (aplicacion de la competencia
amas servicios de correo en la fecha prevista).

M Creacion de una Autoridad Alimentaria Europea (indispensable para
asegurar la confianza de los consumidores).

M Establecimiento de un acuerdo acerca de los procedimientos necesarios para
mejorar y acelerar la adopcion de legislacion sobre valores mobiliarios er
estrecha colaboracion con los mercados, |os usuarios y los responsables de
la reglamentacion (enfoque «Lamfalussy»).

M Propuestas de la Comisién sobre la liberalizacion de la venta de
automdviles en Europa («exencién por categorias»), que implica més
competencia, o que redunda en beneficio de los consumidores.

M Adopcién del nuevo paquete legidativo sobre telecomunicaciones (fomenta
una mayor competenciay protege a los consumidores).

M Adopcion de la Directiva sobre los OICVM (los gestores de fondos gozaran
de mayor libertad para las inversiones transfronterizas) y acuerdo sobre €l
Reglamento relativo a las Normas Internacionales de Contabilidad tras sdlo
6 meses de negociacién (mayor proteccion de las inversiones y cuentas
empresariales comparables).

M Presentacion de propuestas sobre un régimen més uniforme, transparente y
flexible de reconocimiento de cualificaciones profesionales.

La Comision, €l Parlamento y e Consgo son responsables por igual de no
haber avanzado a ritmo necesario. La Comision no ha respetado algunas de las
fechas que se habia fijado como objetivo, como las establecidas para el Plan de
accion para una mejor regulacion y la Estrategia de servicios. Pero en la
mayoria de los casos, los retrasos se han producido en e Parlamento y €
Consgjo, como en €l caso de la patente comunitaria, € paquete legidativo sobre
contratacion publicay la Directiva sobre ofertas publicas de adquisicion.




Debemos subsanar
ahora €l déficit de
cumplimiento

Cumplir las medidas
previstastendra un
efecto multiplicador

OBJETIVOSNO ALCANZADOS

Aln no se ha llegado a un acuerdo acerca del paguete legislativo sobre
contratos publicos (necesidad de reforma tanto en el sector publico como er
los servicios publicos, con un ahorro potencia de hasta 50 000 millones de
euros).

[xI La patente comunitaria sigue estancada, 10 que resulta frustrante (aportaria
seguridad juridica y reduciria los costes, con repercusiones positivas para
las PYME).

%I Directiva sobre ofertas publicas de adquisicion (12 afios de trabajo en tela
dejuicio y frustracion de los intereses generales europeos, pero la Comisior
volvera areactivarlaen breve).

Directiva sobre fondos de pensiones en punto muerto (importante debido a
envejecimiento de la poblacion y para € desarrollo de los mercados de
capitales).

Sélo cinco Estados miembros han transpuesto la Directiva relativa a la
proteccion juridica de las invenciones biotecnologicas (pérdida de
beneficios potenciales de seguridad juridica e innovacion en un sector clave
en Europa).

X Retraso de las propuestas de la Comision sobre la Estrategia de servicios,
debido a la complgjidad y a la lentitud de las aportaciones de los Estados
miembros (gran potencial de empleo).

Ocho Estados miembros no han cumplido € objetivo de transposicion que
se fijo en Estocolmo (inseguridad juridicay vacios en € marco del mercado
interior).

Retraso de seis meses en el Plan de accion de la Comisidn para regular
mejor (debido en parte a la peticion del Parlamento Europeo de aplazar la
adopcién hasta que finalicen las consultas en torno a Libro Blanco sobre la
gobernanza).

El impetu suplementario generado en Barcelona nos ofrece la oportunidad de
acelerar € ritmo de cumplimiento. No podemos desaprovecharla. Hasta ahora,
los compromisos contraidos en los Consegjos Europeos no se han reflegjado con
frecuencia en acciones a nivel de las reuniones ministeriales celebradas en el
seno del Consgjo. Es necesario actuar para subsanar esta «falta de resultados
tangibles»; de lo contrario, la credibilidad general de la Estrategia de Lisboa
guedara en entredicho. La primera prueba serd e Consgjo de Mercado Interior,
Consumidores y Turismo de 21 de mayo de 2002: los Jefes de Estado han
pedido a los ministros que lleguen a un acuerdo politico sobre la propuesta de
Reglamento sobre la patente comunitaria y e paquete legidativo sobre
contratacion publica.

El vaor afadido de la Estrategia para el mercado interior reside en que € todo
vale mas que la suma de las partes. Muchas de las acciones propuestas se
reforzaran entre si, pues desencadenaran cambios simultédneos. Si solamente se
gecutara una parte de las acciones previstas, este efecto multiplicador
disminuiria considerablemente.




El principal
mensaje de la
Revision esla
necesidad de
continuidad y de
resultados
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mercado interior
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para centrar la
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LOSPROXIMOS 18 MESES:
CONTINUIDAD CON UN ENFOQUE MAS CLARO

Ante la lentitud del progreso registrado hasta la fecha, es necesario un esfuerzo
continuo para garantizar que se completen todas las acciones especificas. En
este momento no es necesaria una oleada de nuevas ideas, como tampoco 1o es
un cambio de direccion. El trabajo en marcha esta solo a medias. El informe de
Cardiff!, que analiza e funcionamiento de los mercados comunitarios de
productos y capitales, confirma donde estan los fallos, y también lo hacen las
aportaciones recibidas del Consgjo de Mercado Interior, Consumidores y
Turismo, el Parlamento Europeo, € Comité Econémico y Social, el Comité de
las Regiones y las organizaciones que representan a las empresas y a los
consumidores. El andlisisy €l programa de accion estén claros. se exponen en la
presente Revision. EI Consgjo Europeo de Barcelona ha ampliado los retos.
Ahora hemos de acelerar € ritmo de gjecucion.

La necesidad de continuidad es un tema centra de esta Revison. Hemos de
seguir adelante con las reformas econdmicas, para que nuestra competitividad
aumente y se impulse e crecimiento y e empleo en la Unién. Debemos
prepararnos para aprovechar las enormes oportunidades que pronto nos brindara
un mercado interior ampliado, y cerciorarnos de que € mercado interior
proporciona beneficios tangibles a los ciudadanos, en particular en su papel de
consumidores, y a las empresas, especialmente a las PYME. Esto significa que
se ha de hacer hincapié, de un modo continuo, en las cuestiones
«fundamental es», como la adecuada armonizacion, el reconocimiento mutuo, la
transposicion, la aplicacion y e cumplimiento, la resolucién de problemas y la
normalizacion, piedras angulares de un mercado interior que funcione en la
préctica, y no sdlo en teoria.

Las acciones especificas se han seleccionado atendiendo a la medida en que
pueden contribuir a logro de esos objetivos generales. En la Revisiéon de este
ano solo se han incluido las que pueden suponer una aportacion significativa (y
gue son especificas, concretas y medibles). Este enfoque més riguroso ha dado
lugar a una reduccién de mas del 50 % del nimero de acciones especificas, de
las casi 80 del afio pasado a unas 30 éste. Ello ayudara a formarse una idea més
clara de addnde dirigir la energia politica. Asimismo, deberia contribuir a
aumentar la eficacia de todo € proceso.

Las medidas especificas se han agrupado en los cuatro epigrafes de la
Comunicacion original sobre |la Estrategia para el mercado interior” de hace tres
afios. Los cuatro epigrafes son:

- modernizar los mercados

- mgorar las condiciones de las empresas

- satisfacer las necesidades de los ciudadanos

- prepararse paralaampliacion.
Algunas medidas especificas podrian haberse clasificado en més de un epigrafe.
Otras son de caracter transversal y afectan atodos ellos.

COM(2001) 736 final de 7 de diciembre de 2001.
COM(1999) 624 final de 24 de noviembre de 1999.
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S6lo 7 Estados
miembros han
cumplido el objetivo
de transposicién
fijado en Estocolmo

Evitar laviajudicial
cuando los
problemas puedan
resolverse de forma
pragmatica

M EDIDASHORIZONTALES

Para que el marco del mercado interior sea eficaz es necesario en primer lugar
gue los Estados miembros incorporen a sus legislaciones nacionaes, con
precision y en el plazo previsto en € Consgjo de Ministros, las directivas
adoptadas. De lo contrario, la actividad econdmica se ve gravemente afectada y
los ciudadanos se pueden ver privados de la posibilidad de disfrutar de sus
derechos. Desgraciadamente, solo siete Estados miembros han cumplido €
objetivo fijado en & Consgo Europeo de Estocolmo de reducir los déficits de
transposicion a 1,5 % o menos antes del Consgjo Europeo de Barcelona. La
Comision sigue esperando que los Estados miembros le notifiquen mas de 400
medidas nacionales de aplicacion. Es vital que los Estados miembros redobler
sus esfuerzos para garantizar la consecucion del nuevo objetivo de transposicion
fijado en Barcelona en e plazo previsto. El objetivo final debe ser sin duda
eliminar totalmente los déficits.

No obstante, la ssmple transposicion de las normas comunitarias a Derecho
nacional no basta: la ley se ha de aplicar correctamente en la préctica. La
realidad es que en demasiadas ocasiones los ciudadanos o las empresas que
pretenden gercer sus derechos del mercado interior topan con problemas de
orden practico: dificultades para obtener €l reconocimiento de cualificaciones
profesionales o productos que degjan de comercializarse sin motivo aparente. La
Comision puede iniciar procedimientos de infraccion para afrontar estos
problemas, pero pueden pasar afios antes de llegar a una solucion (2 afios en la
mayoria de los casos y alin més si se recurre a los tribunales®). Son plazos
demasiado largos para obtener compensacion. Los Estados miembros deberiar
adoptar medidas que permitan reducir €l nimero de procedimientos judiciaes. y
buscar otras vias mas pragmaticas para resolver con mayor celeridad la mayoria
de los problemas derivados de una aplicacion incorrecta de la legislacion del
mercado interior. De ahi la importancia de desarrollar la red SOLVIT de
resolucion de problemas® y de relanzar el Servicio de Orientacion de los
ciudadanos.

OBJETIVOSHORIZONTALES

A mastardar en junio de 2003:

* Antes del Consgjo Europeo de primavera de 2003, los Estados miembros
deberan alcanzar un porcentagje de transposicion de a menos €l 985 % vy €
100 % de las directivas que lleven un retraso en su transposicion de 2 afios
deberan haberse incorporado a las legisaciones nacionales.

* Los Estados miembros deberan reducir @ menos un 10 % e numero de
infracciones por incumplimiento de la legislacion comunitaria.

Cuadro de Indicadores del Mercado Interior, N° 9, noviembre de 2001.
4 COM (2001) 702 final de 27 de noviembre de 2001.
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| mportantes sectores
dela economia
europea siguen
siendo poco
competitivos

Barcelona supuso
un avance en la
aperturadelos
mercados
energeéticos

Debe acelerarse €
ritmo de gjecucion
del Plan de accion
para |los servicios

financieros

El reciente acuerdo
sobre «Lamfalussy»
deberia contribuir a
ello

M ODERNIZAR LOSMERCADOS

Sectores clave del mercado interior siguen fragmentados y excesivamente
protegidos de la competencia. Un aumento de la integracion de los mercados de
esos sectores permitira obtener notables ventajas econdmicas y reforzara la
cohesion econdmicay social, siempre que se den otras condiciones importantes,
entre ellas una inversion continua y de calidad en infraestructuras, formacion y
cualificaciones.

El Consgo Europeo de Barcelona hizo especia hincapié en la integracion de las
industrias de red y e sector financiero, bases de un mercado interior plenamente
operativo. En el &mbito de la energia, 1os Jefes de Estado se comprometieron a
garantizar a partir de 2004 la libre eleccién de proveedor de gas 'y electricidad &
todos los consumidores europeos no domeésticos. ES importante que este
compromiso se plasme en decisiones concretas en e Consgjo y € Parlamento.
Antes del Consgjo Europeo de 2003 se adoptardn decisiones sobre otras
medidas, teniendo en cuenta las obligaciones de servicio publico, la seguridad
de abastecimiento y la proteccién de los grupos vulnerables de la poblacion. En
el sector del transporte, el Consejo Europeo invit6é a adoptar medidas dirigidas ¢
aiviar la congestion del espacio aéreo, a regular la asignacion de franjas
horarias en los aeropuertos y a seguir adelante con e segundo paguete
ferroviario. Asimismo, alentd la puesta en marcha del programa GALILEO. La
apertura del mercado solo sera realidad si se mejoran las redes existentes y se
completan los edabones que fatan en los sectores de la energia y los
transportes para conseguir una conectividad satisfactoria. Ello ayudara a
facilitar las conexiones transfronterizas entre diferentes regiones de la Union.
Asimismo, se inst6 a los Estados miembros a garantizar la plena aplicacion del
nuevo paguete legidativo sobre comunicaciones antes de mayo de 2003.

Los servicios financieros son € aceite del motor econdémico europeo. Un sector
financiero integrado es indispensable para € crecimiento sostenido, una mayor
competitividad, y el aumento del empleo y las empresas. Tal como se indicd er
la Revision intermedia de ato nivel® del Plan de accién para los servicios
financieros (PASF), un sector financiero integrado podria afiadir hasta un 0,5 -
0,7 % anual a PIB comunitario (que equivale a un efecto de crecimiento de
43 000 millones de euros anuales)®. Los consumidores serfan los principales
beneficiarios.

El Consgo Europeo de Barcelona volvid a insistir en el importante papel del
PASF como plan de trabajo para alcanzar los objetivos. Insté a Consgjo y a
Parlamento Europeo a adoptar este afio las ocho medidas legidlativas que se
debaten actualmente. Llegar a un acuerdo sobre las mismas sera fundamental
para cumplir los objetivos fijados en Lisboa de conseguir mercados de valores
mobiliarios y de servicios financieros plenamente integrados para 2003 y 2005,
respectivamente. El reciente acuerdo con e Parlamento Europeo sobre €
denominado enfoque «Lamfalussy» permitirA acelerar la adopcion de
propuestas que estén mas en consonancia con las necesidades europeas. El

5 En unareunion celebrada en Bruselas el 22 de febrero de 2002.

Informe «The Benefits of a Working Retail Market for Financial Services», Zentrum fir européische

Wurtschaftsforschung, www.zew.de/erfstudyresults/
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Deben adoptarse
medidas audaces
para conseguir unos
mercados de
Servicios mas
integrados

Contratos publicos
mas abiertosy
competitivos
permitiran realizar
enormes ahorros

El reconocimiento
mutuo debe
aplicarse

Consgjo Europeo también pidid que continuaran los trabajos en el &mbito de la
gobernanza corporativa.

Los mercados de servicios son los que ofrecen las mayores ventagjas potenciales
en caso de que se produzca una mayor integracion. EI aumento de la
competencia Unicamente en los servicios a empresas podria sumar hasta
350 000 millones de euros d PIB de la Unién’. Los servicios ya fueron, y cor
gran diferencia, e principal motor de crecimiento del empleo en la Comunidad
a finales de los afios noventa, y € potencia de crecimiento del empleo es alin
enorme. La diferencia que separa ala UE de los EE.UU. en materia de empleo
no se encuentra en la agricultura o en la industria, sino en los servicios. la
diferencia en las tasas de empleo es de 14 puntos porcentuales (o 36 millones de
puestos de trabajo)®. Para liberar ese potencial resulta indispensable que st
eliminen los obstacul os que quedan en e mercado interior para la prestacion de
servicios transfronterizos por las empresas, la utilizacién de los servicios por los
consumidores y la libertad de establecimiento. La Estrategia de los servicios de
la Comisién debe avanzar alin mucho més®.

También se ha de avanzar con urgencia en el ambito de la contratacién publica.
El porcentgje de contratacion publica que se anuncia ha aumentado, pero aun
asi sdlo se sitta en e 15 %. El porcentaje de contratos publicos relacionados
con bienes y servicios procedentes de otros Estados miembros también se ha
incrementado, pero todavia esta lejos de alcanzar € Z %, mientras que en €
sector privado se sittia en torno a 20 %. Ademas, es preciso actualizar e marco
juridico de modo que tenga en cuenta las nuevas técnicas de adquisicion y las
nuevas tecnologias, como la contratacion electronica. Asi pues, resulta esencial
gue la Comision avance en su paguete de propuestas legidativas y que resista
con firmeza a cualquier intento de diluir las medidas, por g emplo, aumentando
los umbrales. Con una contratacion publica més abierta, los contribuyentes
europeos se podrian ahorrar més de 50 000 millones de euros'®.

El deseo més elementa de las empresas del mercado interior es que s su
producto se comercidiza legamente en un Estado miembro, se pueda
comercidlizar también en los demés Estados miembros. El principio de
reconocimiento mutuo, que se deriva del Tratado CE y la jurisprudencia del
Tribuna de Judticia, afecta a la inmensa mayoria de los intercambios de bienes
y servicios en la Union. En muchos sectores e principio funciona
razonablemente bien y evita una reglamentacion innecesaria.

Comunicacion
marzo de 2000.

Salvo indicacion contraria, todas | as cifras proceden del Informe de Cardiff 2001-2002.

de la Comisién - Politicas comunitarias de apoyo al empleo, COM(2000) 78 de 1 de

o COM (2000) 888 de 29 de diciembre de 2000.

10
hastael 5 %.

Calculo interno de la Comision basado en cifras de 1998, asumiendo que es posible obtener ahorros de
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Sélo en & afo 2000,
los problemas
vinculados al
reconocimiento
mutuo redujeron en
valor los
intercambiosen la
UE en unos 150 000
millones de euros,
pero no existen
soluciones rapidas

Debereducirse €
déficit de
normalizacion

Mejorar la eficacia
delasdirectivas de
«nuevo enfoque»

Pero en otros sectores siguen existiendo problemas, como con determinados
tipos de productos alimenticios, vehiculos a los que se deniega la homol ogacior
CE, los servicios financieros y las cuaificaciones profesionales. Una dificultad
importante es la inseguridad que experimentan tanto las empresas como los
funcionarios de los Estados miembros sobre e @mbito de aplicacion exacto del
reconocimiento mutuo. La Comision tiene previsto publicar una comunicacior
gue ayudara a aclarar la situacion. No obstante, |os problemas relacionados cor
e reconocimiento mutuo son complegjos y varian de un sector a otro. No hay
soluciones instanténeas ni vdlidas para todos los casos. Pero es un &mbito que
merece la maxima prioridad, ya que la Unidn paga un precio muy ato por la
incertidumbre reinante y los bloqueos injustificados al comercio: sdlo en 2000
los intercambios intracomunitarios se redujeron en unos 150 000 millones de
euros.

En agunos ambitos, la fragmentacion del mercado persiste a pesar de la
adopcion y la transposicion de legidacion comunitaria. Es e caso de los
requisitos de los productos cubiertos por las directivas de nuevo enfoque:
todavia no se han acordado suficientes normas armonizadas. Si bien es cierto
gue los trabajos de normalizacion se han intensificado, el proceso de adopcion
de una norma europea aln puede llegar a tardar ocho afios. Por otro lado, la
situacion en agunos sectores industriales clave, como e de productos de
construccion y maguinaria, sigue siendo preocupante. No existe en ellos un
verdadero mercado interior. La reduccion del déficit de normalizacion deberia
mejorar la eficacia de los mercados de bienes y proporcionar beneficios
econdmicos.

Simultaneamente, la Comisién completard pronto su revision sobre e impacto
de las directivas de nuevo enfoque, sobre todo con vistas a mejorar su eficacia.
Tras evaluar las observaciones que reciba a propésito de la revision, la
Comision presentara antes de fina de afio una Comunicacion que recogera
diferentes opciones para reforzar el uso del marcado CE y & funcionamiento de
los organismos notificados de evaluacion de conformidad, y para meorar la
vigilancia del mercado. Se estudiara la inclusion de cualquier medida de
seguimiento prioritaria en la Revision del préximo afio.
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Crear un clima que
favorezca la
expansion de las
empresas

Menosy mejores
ayudas estatales

M ODERNIZAR LOSMERCADOS

A mastardar en diciembre de 2002:

Adopcion de propuestas para la fase fina de liberalizacion de los mercados
del gasy la dectricidad, incluida la libertad de eleccién de proveedor para
todos los consumidores europeos no domeésticos a partir de 2004.

Adopcion de propuestas relativas a la creacion del «cielo tnico europeo» y
las normas sobre asignacion de franjas horarias en |os aeropuertos.

Adopcién del segundo paguete de medidas destinadas a revitalizar los
ferrocarriles europeos.

Adopcion de propuestas sobre fondos de pensiones, conglomerados
financieros y prospectost®.

Adopcién del paquete sobre contratacién publica.

A mastardar en junio de 2003:

Propuesta de la Comision dirigida a eliminar en e mercado interior los
obstéculos a comercio en el &mbito de los servicios.

Adopcion por e CEN de un total de 150 normas armonizadas para
productos de construccion y 450 para maguinaria.

Revision por la Comisién de sus acuerdos contractuales con |os organismos
europeos de normalizacion para supeditar en mayor medida la asistencia
financiera de la Comunidad a criterios de rendimiento.

Adopcién de la nueva propuesta sobre ofertas publicas de adquisicion
Adopcion del Reglamento relativo ala promocion de ventas

M EJORAR LAS CONDICIONESDE LASEMPRESAS

Las acciones dirigidas a integrar los mercados eliminando barreras comerciales
s0lo serén plenamente eficaces s respaldamos a las empresas credtivas y
dindmicas en un entorno que fomente el espiritu empresaria y lainnovacion.

Es preciso seguir avanzando en diversos frentes. EI Consgjo Europeo de
Barcelona hizo un Ilamamiento a los Estados miembros para que sigar
reduciendo las ayudas estatales y las reorienten hacia objetivos mas
horizontales. Ademés, debe continuar € importante trabajo de modernizacior
de las normas comunitarias sobre competencia.

11

Esta previsto adoptar cinco de estas propuestas a principios de 2002 (Directivas sobre garantias, abusos

de mercado, mediacion en los seguros y comercializacion a distancia de servicios financieros, y
Reglamento sobre Normas I nternacional es de Contabilidad).
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Deben eliminarse

las distorsionesy los

obstaculos
fiscales...

... Queremos que
nuestras empresas
Sean competitivas,
pero seguimos
poniendo trabas en
Su camino

Los Estados
miembros deben
hacer todo lo que
esté de su mano...

... parafacilitar la

También es importante megjorar €l entorno fiscal de las empresas en toda la
Union. La conclusion del «paguete fiscal» ayudard a eliminar los obstacul os
fiscdes y la competencia fiscad dedeal. En cuanto a la fiscalidad de las
empresas, la Comisiéon opina que a largo plazo se debe permitir que se aplique ¢
las empresas una base imponible consolidada del impuesto sobre sociedades
para sus actividades a escala comunitaria, con lo que se evitarian los absurdos
costes actuales derivados de la existencia de 15 normativas diferentes. A corto
plazo, la Comision tiene previstas diversas medidas especificas dirigidas a la
eliminacion de los obstaculos fiscales que han de superar las empresas en sus
actividades economicas transfronterizas, por g emplo, mediante modificaciones
de las directivas relativas a las fusiones y a las sociedades matrices y filiales. A
pesar de las recientes mejoras, las obligaciones complegas y gravosas en materia
de IVA siguen entorpeciendo la actividad de las empresas en e mercado
interior, que han de vérselas con varias administraciones fiscales. La Comisior
sigue adelante con sus esfuerzos para simplificar estas obligaciones y planteara
propuestas concretas, probablemente en forma de propuesta de Directiva, antes
de que finalice 2003.

Se ha de reducir la carga normativa que soportan las empresas. una importante
encuesta independiente realizada por encargo de la Comision'® revela que las
empresas de la UE gastan actualmente casi 50 000 millones de euros més de lo
necesario por culpa de normativas mal concebidas, tanto nacionales como
comunitarias. No podemos pretender que sean globa mente competitivas si les
imponemos esa rémora. El impacto en las PYME es especialmente negativo,
puesto que carecen de los recursos y conocimientos necesarios para enfrentarse
a los tramites burocraticos. Muchas empresas se quejan también de que la
reglamentacion no se gjusta a mercado en e momento en que entra en vigor.
En otras palabras, se esfuerzan por aplicar normas que pierden vigencia en una
economia que cambia constantemente. Y pese a lo mucho que se habla de la
necesidad de regular mejor, la mayoria de las empresas todavia no apreciar
efectos pal pables en sus tareas cotidianas.

La Comisién presentara un Plan de accidn para una mejor regulacion al Consgjo
Europeo de Sevilla, que tendra en cuenta e Informe Mandelkern™® y los
resultados de las consultas en torno a Libro Blanco sobre la Gobernanza. Pero
la presentaciéon de un Plan de accion no es suficiente: es necesario llevarlo a la
préctica, 1o cua no solo dependera de que se modifique la forma de elaborar
normas en la Unién. Sin la correspondiente intervencion de los Estados
miembros, que son responsables de la mayoria de las normas adoptadas™®, los
resultados nunca estarén a la altura necesaria.

Un ambito importante de responsabilidad de los Estados miembros es € de la

creacion de normativa que rige la creacion de empresas. Para fomentar e espiritu
empresas empresarial es necesario, en primer lugar, facilitar y abaratar los tramites
requeridos para crear una empresa. Hay estudios que revelan los progresos

12 Cuadro de Indicadores del Mercado I nterior n°9, noviembre de 2001.

13

Este informe fue preparado por un grupo de expertos de alto nivel, creado por los Ministerios de

Administraciones Publicas.
14 Comité Econémico y Social, Dictamen Walker, adoptado el 21 de marzo de 2002, CES 364/2002.
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... Los Ministros
deben coger €l toro
de la patente
comunitaria por los

cuernos

registrados en todos los Estados miembros’™. No obstante, las medidas
adoptadas siguen siendo insuficientes. Es preciso definir puntos claros de
referencia para generar la presion suficiente y conseguir que esta cuestion goce
de la méxima prioridad en todos los Estados miembros. Antes de que finalice &
ano, se fijaran objetivos cuantitativos especificos sobre otros aspectos del
espiritu empresarial.

Si somos coherentes con nuestras declaraciones sobre la importancia de la
investigacion y e desarrollo, es imprescindible desbloquear la propuesta sobre
la patente comunitaria, pero no a cualquier precio: e resultado final no debe ser
costoso y complicado. El 86 % de las empresas europeas considera que €l
sistema actual de patentes no es valido para proteger sus invenciones y hacer
valer sus derechos de propiedad intelectual e industrial. Ello supone un freno
para la innovacion, especiamente en los sectores que se desarrollan méas
rapidamente como las ciencias de la vida y la biotecnologia. Sin una protecciér
solida y asequible mediante patentes, Europa gquedara rezagada respecto a los
Estados Unidos. EI Consgjo Europeo de Barcelona pidio a Consgo y a la
Comision gque desarrollen otras medidas y un calendario que permitan a las
empresas comunitarias explotar el potencial de la biotecnologia, teniendo en
cuenta |os aspectos sociales y éticos™.

M EJORAR LAS CONDICIONESDE LASEMPRESAS

A mastardar en diciembre de 2002;

e Como continuaciéon del plan de accion de la Comision para smplificar el
marco regulador, puesta en funcionamiento de un sistema de evaluacion del
impacto y normas minimas en materia de consultas, que contemple un
mayor recurso a la elaboracion interactiva de las politicas.

e Adopcién del Reglamento dirigido a conseguir una aplicacion més eficaz de
las normas de competencia mediante la participacion de las autoridades
nacionales en materia de competencia y los organos jurisdiccionales
nacionales en la aplicacion de los articulos 81 (précticas colusorias) y 82
(abuso de posicion dominante) del Tratado CE.

* Propuesta de modificacion del Reglamento CE sobre concentraciones
destinada a garantizar la eficacia continua del control de las fusiones en €l
contexto de la globalizacion y la ampliacion.

e Conclusiéon de «paguete fiscal» (Directiva destinada a garantizar la
imposicion efectiva de los rendimientos del ahorro en forma de pago de
intereses, Directiva relativa a un régimen fiscal comin aplicable a los pagos
de intereses y canones efectuados entre sociedades asociadas de diferentes
Estados miembros y reduccién de todas las medidas fiscales perniciosas).

* Adopcion de la propuesta de patente comunitaria.

15

16

«Benchmarking the Administration of Business Start-ups», Cuadro de Indicadores de la DG Empresa,

enero de 2002.

«Hacia una vision estratégica de las ciencias de la vida y la biotecnologia: documento de consulta,
COM(2001) 454 final de 4 de septiembre de 2001.
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El mercado interior
debe satisfacer las
necesidades de
nuestros ciudadanos

La competencia es
el mgor amigo del
consumidor ...

... yno supone un
riesgo para su

A mastardar en junio de 2003:

* Reducciéon por los Estados miembros del nivel genera de las ayudas
estatales como porcentaje del PIB y reorientacion de éstas hacia objetivos
horizontales de interés comun, entre ellos la cohesion econdmicay socid,
concentracion de las mismas en disfunciones conocidas del mercado.

e Adopcion de la Directiva sobre la patentabilidad de las invenciones
relacionadas con |os programas informéticos.

e Adopcion por parte de todos los Estados miembros de medidas que
garanticen la posibilidad de crear una sociedad de responsabilidad limitada
en un plazo de 18 dias laborables, a un coste no superior a 213 euros 'y con
un minimo de capital socia desembolsado que no sobrepase los 3 000
euros.

A méastardar en diciembre de 2003:

* Propuestas de la Comision relativas a medidas especificas destinadas a
eliminar los obstéculos fiscales a que se enfrentan las empresas en sus
actividades economicas transfronterizas.

SATISFACER LAS NECESIDADES DE L OS CIUDADANOS

La integracion de los mercados y la mejora del entorno empresarial son fines
importantes en si mismos, pero también contribuyen a objetivo més genera de
aportar beneficios tangibles a los ciudadanos, en particular en su papel de
consumidores. La préxima Politica estratégica 2002-2006 de los Consumidores
establecera ademas |os planes de consumidor de la Comision.

La competencia entre proveedores supone una bgada de los costes, una
respuesta rapida a las nuevas demandas y un esfuerzo por satisfacer a los
clientes. Hay pruebas, aungue incompletas, de que nuestros ciudadanos se har
beneficiado de precios mas bajosy de mejores servicios en una serie de ambitos
en los que se ha perseguido la apertura de los mercados, algunos de los cuales
ofrecen servicios de interés general que en muchos casos son ahora mas
asequibles. Por gjemplo, han bajado los precios en las telecomunicaciones y el
transporte aéreo, especiamente en el caso de los vigies de ocio. Fuera de las
industrias de red, donde no existe legidacion comunitaria, los Estados
miembros deciden las disposiciones que deben adoptarse para satisfacer las
obligaciones de servicio publico. La Comision se limita a garantizar la
compatibilidad con las normas de la competencia'y del mercado interior. En su
informe a Consgo Europeo de Laeken'’ la Comision anuncié medidas
concretas para garantizar una mayor seguridad juridica y previsibilidad en la
aplicacién de estas normas.

En general, los beneficios de la mayor ofertay competitividad de los precios no
han puesto en peligro la seguridad ni € bienestar de los consumidores. La libre

seguridad circulacion de bienes y servicios ha ido acompafiada de la convergencia de los
sistemas de evaluacion de la conformidad, la imposicion de sanciones mas
duras a los fabricantes de productos defectuosos y € uso de sistemas de aerta
rapida y retirada en caso de emergencia. Sin embargo, estos sistemas precisar
o COM(2001) 598 de 17 de octubre de 2001.
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La desaceleracion
en la convergencia
de precios puede
deberse a obstaculos
en el sector dela
distribucion

Las normas de
proteccion de los
consumidores deben
fomentar la
competenciay la
libre circulacion

Las preocupaciones
socialesy
medioambientales
delos ciudadanos
también cuentan

una atencion continua.

Con todo, aunque durante la Ultima década las diferencias de precios se han
reducido, la convergencia se esté4 desacelerando. El informe de Cardiff y «
Libro Verde sobre proteccion de los consumidores™® sefidlaban que ello se
puede deber, en parte, a la existencia de diferentes entornos normativos, como
los que afectan a la estructura de la distribucién, 1o que subraya la importancia
de un rdpido avance en la Estrategia de servicios.

De un modo méas amplio, la competencia y las medidas de estimulo de la
confianza de los consumidores se deben reforzar mutuamente. Los actuales
acuerdos informales de cooperacion entre las autoridades publicas responsables
de la aplicacion de las normas de proteccion del consumidor son inadecuados y
se han de reforzar. Ademés, cuando sea necesaria una mayor armonizacion se
han de establecer requisitos al nivel adecuado para permitir la libre circulacion
sin impedimentos. De este modo se evitan situaciones en que las empresas
deciden renunciar a la posibilidad de vender en toda la Union simplemente
porque les resulta demasiado oneroso satisfacer 14 conjuntos diferentes de
requisitos reglamentarios. Cuando esto ocurre, a la larga quien sale perjudicado
es el consumidor. La extension de la iniciativa Elaboracion interactiva de las
politicas a los Centros Europeos del Consumidor ayudara a detectar |os ambitos
probleméticos. Estas cuestiones se deberén abordar en € seguimiento del Libro
Verde sobre proteccién de los consumidores. Aunque un marco juridico
correcto resulta esencial, unas vias de recurso rapidas, eficaces y poco costosas
pueden resolver muchos problemas sin necesidad de recurrir a los tribunales.
Por tanto, la Comisién considera altamente prioritario e desarrollo de
mecanismos alternativos de resolucion de litigios transfronterizos.

Para satisfacer las necesidades de los ciudadanos también es precisa una mayor
integracion del desarrollo sostenible y |a proteccién medioambiental*®, asi como
de los aspectos de politica socia, en la politica de mercado interior y la
aplicacion del Plan de accion de la Comision sobre cualificaciones y movilidad,
gue tiene por objeto crear un entorno méas favorable a mercados de trabajo
europeos més abiertos y accesibles antes de 2005%°.

18 COM (2001) 531 de 2 de octubre de 2001.

19

Estrategia del Consegjo paralaintegracion de la proteccion del medio ambientey el desarrollo sostenible

en la politicadel mercado interior (8970/01).
2 COM(2002) 72 de 13 de febrero de 2002.
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La ampliacion es
inminente

A mastardar en diciembre de 2002:

A mastardar en junio de 2003:

A méstardar en diciembre de 2003:

Propuesta de la Comision para la introduccién de una tarjeta sanitaria
europea gque sustituya a los formularios actuales necesarios para recibir
tratamiento sanitario en otro Estado miembro.

SATISFACER LASNECESIDADES DE LOS CIUDADANOS

Adopcion de directrices sobre ayuda estatal para los servicios de interés
econémico general y desarrollo de un mecanismo de control de los
resultados?”.

Propuesta de la Comision sobre un marco juridico de aplicacion de la
cooperacion entre las autoridades publicas encargadas de la proteccion de
los intereses econdmicos de |os consumidores.

Adopcion de un Reglamento que armonice y refuerce los controles de
inocuidad de los alimentos y piensos, que se aplicarén en todas las fases de
la cadena alimentariac produccion, transformacion y distribucion de los
alimentos y piensos.

Adopcion de propuestas sobre €l comercio de derechos de emision de gases
de efecto invernadero y la responsabilidad ambiental.

Adopcion de wuna propuesta sobre e reconocimiento mutuo de
cualificaciones académicas y profesionales que mejore la movilidad laboral.

Adopcion de propuestas dirigidas a modificar y ssimplificar e Reglamento
1408/71 relativo a la coordinacion de los regimenes de seguridad social
para facilitar lalibre circulacion de personasy trabajadores.

Adopcion de propuestas coherentes con € Estatuto de la Sociedad Europea
sobre asociaciones, cooperativas y mutuadidades, para brindar a las
organizaciones no lucrativas la posibilidad de organizarse con eficacia a
nivel transfronterizo.

PREPARARSE PARA LA AMPLIACION

En e Consgjo Europeo de Laeken se reiterd la decision de la UE de concluir
con éxito las negociaciones para la adhesion de los paises candidatos que estén
preparados a finales de 2002. El Consgjo Europeo considero que, s € ritmo de
progreso se mantenia, 10 paises podian estar preparados. Basicamente, se han
completado las negociaciones con esos diez paises sobre los 5 capitulos
relacionados con el mercado interior. Asi pues, a final del periodo cubierto por
esta Revision de la Estrategia, la UE podria encontrarse a 12 meses, 0 menos,
de laampliacion.

21

La Comision presentara una Comunicacién sobre una metodologia de evaluacién para las industrias de
red y los servicios publicos a Consejo de Mercado Interior, Consumidores y Turismo que se celebrara

en mayo.
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Los paises
candidatos deben
seguir reforzando su
capacidad
administrativa...

... en particular en
ambitos clave

La Union respalda
sus esfuerzos

El mercado interior es uno de los ambitos principales y de gran visibilidad en
gue resultara inmediatamente evidente si los nuevos Estados miembros estar
del todo preparados, tanto desde el punto de vista tedrico como préactico. El
Consgjo Europeo ha subrayado en diversas ocasiones la importancia de adaptar
y reforzar las infraestructuras administrativas de los paises candidatos para
cerciorarse de que se han establecido mecanismos de aplicacion y
cumplimiento. La Comision lleva a cabo un Plan de accion para reforzar la
capacidad administrativa y judicia y presentara un informe al respecto en €
Consgjo Europeo de Sevilla

La capacidad administrativa de los paises candidatos, sobre todo en materia de
aplicacion y cumplimiento, sigue siendo limitada. En e dltimo informe de
situacion de la Comision se indicaban una serie de ambitos clave en los que
todos ellos deben seguir avanzando, entre los que cabe citar los derechos de
propiedad intelectual e industrial, €l reconocimiento mutuo en genera (y, er
particular, €l reconocimiento mutuo de cualificaciones profesionaes), la
contratacion publicay € blanqueo de dinero.

Pero los paises candidatos no estén solos en su intento de mejorar. Por ggemplo,
se estan realizando «revisiones paritarias» en las que participan expertos de
autoridades equivalentes de los Estados miembros y la Comision, que visitar
los paises candidatos en cuestion, evallan la capacidad administrativa de cada
pais en un ambito particular y extraen conclusiones operativas que ayudaran ¢
mejorar la situacion. Lo esencia es que la cooperacion y € entendimiento entre
los funcionarios de las autoridades competentes desemboguen en métodos para
encontrar soluciones a los problemas. Ello ayuda a extender la confianza,
elemento esencial en un mercado interior ampliado que funcione correctamente.
Los problemas seran inevitables y € cumplimiento y la aplicacién no siempre
iran sobre ruedas desde € principio, por lo que resulta de la mayor importancia
gue los nuevos Estados miembros se integren lo antes posible en lared SOLVIT
de resolucién de problemas.

Prepararse para la ampliacion

A mastardar en diciembre de 2002;

e Conclusion de las «revisiones paritarias» realizadas por expertos de los
Estados miembros y la Comision en los ambitos considerados
problematicos, incluidos los servicios financieros, las cualificaciones
profesionales, la proteccion de datos y |os servicios postales.

» Establecimiento de acuerdos de «hermanamiento» (por los que un Estado
miembro coopera con un pais candidato o se hermana con él, ayudando )
asesorando a su administracion) que cubran todos los sectores clave del
mercado interior en todos los paises candidatos.

A mastardar en junio de 2003:

* Realizacion de programas especificos de formacion en los paises candidatos
para funcionarios responsables de la aplicacion de la legidacion en los
ambitos de la libre circulacion de mercancias, prestacion de servicios y
libertad de establecimiento, cubiertos por disposiciones del Tratado y no
por Directivas comunitarias especificas.

18




Es masimportante
medir los resultados
gue las medidas
adoptadas

Espreferible medir
los resultados,
aunque sea de
forma imperfecta,
gue no medirlos en
absoluto

Las acciones
deberian ir
acompanadas de
indicadores

A mastardar en diciembre de 2003:

* Celebracion de negociaciones sobre € Protocolo relativo a Acuerdo
Europeo de Evaluacion de la Conformidad y Aceptacion de los Productos
Industriales (PECA) con los paises que satisfagan las condiciones.

e Conseguir que los paises candidatos se conviertan en miembros activos y de
pleno de derecho de CEN y CENELEC?.

* Integracion de los paises candidatos en e mecanismo SOLVIT de
resolucién de problemas en la mayor medida posible.

M EDIR EL PROGRESO

En cada Revision se cuenta € nimero de medidas especificas individuales
aplicadas, lo que incluye las propuestas formuladas por la Comision, las
Directivas adoptadas por e Consgjo y € Parlamento, las transposiciones
efectuadas y las infracciones cometidas. Pero alln mas importantes son los
resultados y € impacto: ¢Ha disminuido € coste de la proteccion de las
patentes? ¢Se anuncian y ganan mas contratos publicos en otros Estados
miembros? ¢Pueden acceder las empresas més fécilmente a la financiacion? ¢Se
han reducido los costes de cumplimiento para las empresas? ¢Se han reducido
las emisiones de CO,? ¢Se han reconocido mas cualificaciones profesionales?
¢Ha aumentado € comercio de productos de construccion y maguinaria en
comparacion con € de otros productos? ¢Va la UE por e buen camino para
cumplir los objetivos fijados en Lisboa? Este es € tipo de preguntas a las que se
deben encontrar respuestas.

Medir los resultados de las politicas publicas resulta dificil. Algunos resultados
valiosos son imposibles de cuantificar; para medir otros seria preciso un gasto
tal gque no vale la pena cuantificarlos; otros, por Ultimo, son cuantificables, pero
no existe certeza de que sean, total o parcialmente, consecuencia de la accion en
cuestion. Por lo tanto, conviene combinar una medicion cuantitativa con una
evaluacion cualitativa. Pero 1o fundamental es que cualquier medicion, por
imperfecta que sea, es preferible alafata de medicién.

En la proxima Revisién del mercado interior, la Comision procurara explicar 10s
indicadores para medir los progresos sobre el terreno. Los resultados se
publicaran periédicamente en e Cuadro de indicadores del mercado interior
junto con una version mejorada del indice del mercado interior, que se publico
por primera vez en noviembre de 2001. La Comision publicara asimismo mas
encuestas sobre precios, que congtituyen un indicador importante de la
integracion y el comportamiento de los mercados. En € marco de esta accion se
creara un Observatorio del mercado interior que evaluara periddicamente los
precios de una cesta estéandard de productos en todos los Estados miembros de
laUnién.
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Esta medida especifica se aplica a los paises candidatos que se convertiran en Estados miembros de la

UE en la proxima ampliacion. Los criterios de admision en el CEN y CENELEC incluyen la adopcién
de sus politicas sobre derechos de propiedad intelectual e industrial, la adopcién de un 80 % de las
normas armonizadas y €l establecimiento de un marco juridico que permita que la normalizacién se
realice sobre una base voluntaria, no gubernamental.
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La Comision busca
el compromiso de
todos para cumplir
en los plazos
previstoslas
medidas especificas

CONCLUSION

La funcion de la Estrategia del mercado interior es ofrecer a los responsables
politicos un plan de trabgo a corto y medio plazo y mostrar la relacion entre las
diferentes acciones. La presente Revision se basa en un andlisis detallado,
especialmente a la luz del proceso de Cardiff, sobre los puntos en que el
mercado interior alln debe mejorarse. Se proponen una serie de medidas
concretas para subsanar las principales deficiencias detectadas

El nimero de medidas especificas se ha reducido drasticamente para centrar la
atencion politica en las cuestiones més importantes. No obstante, € presente
documento no debe considerarse sblo una exposicion de lo que la Comision
considera prioritario. Unicamente producira todos sus frutos s se asume como
programa de actuacion comun por todas las instituciones comunitarias, los
Estados miembros y los usuarios del mercado interior.

Por consiguiente, la Comision espera que la Revision suscite debates
importantes, tanto en e Consgo como en e Parlamento Europeo, que
conduzcan a conclusiones operativas en apoyo de las medidas especificas y los
plazos fijados para su cumplimiento.
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